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उपर्ोग री सरतां 

 

बदलाव / संसोधन 

मे्ह, र्ोई भी बगत, र्ोई भी र्ारण स ं, उण रो र्ारण बताया बबना, बबना र्ोई स चना रे, वेबसाइट में, बिण में उण रो बिखण, 

महस स वै्हवण, प्रारूप, अर सामग्री (िी ंने आगे पररभाबित र्रयो गयो है) शाबमल है; वेबसाइट अर मोबाइल एप्लीरे्शन रे 

िररये िी िावण आळी सेवावां; अर इण उपयोग री सरतां में बिलाव र्र सर्ा हां। माथे बताया गया खंड रे मुिब र्ोई भी 

इसा बिलाव/संसोधन, ििी उणां न ेवेबसाइट अर/या मोबाइल एप्लीरे्शन पर पोस्ट र्रयो िावेला, उण बगत स ं लाग  

वै्हवेला। इसा बिलाव पोस्ट वै्हवा पर थारे द्वारा वेबसाइट अर/या मोबाइल एप्लीरे्शन रो लगातार उपयोग र्रण पर, आ 

मान बलयो िावेला रे् थे इसा बिलाव स्वीर्ार र्र बलया है। 

उपर्ोग रो दार्रो 

थे वेबसाइट अर/या मोबाइल एप्लीरे्शन रो उपयोग बसरफ वेबसाइट अर/या मोबाइल एप्लीरे्शन रो उपयोग र्र'र रं्पनी 

द्वारा िी ज्यी सेवावां लेवण सारू ही र्र सर्ो हो अर र्ोई ि िा उदे्दश्य सारू बबलु्कल नी। थे र्ोई भी तररयां स ं वेबसाइट 

अर/या मोबाइल एप्लीरे्शन रा संचालन में र्ोई रुर्ावट नी घालोला या रुर्ावट घालण री र्ोबसस नी र्रेलो। थे र्ोई भी 

तररयां स ं वेबसाइट अर/या मोबाइल एप्लीरे्शन न ेहोस्ट र्रण आळा सवकरो ंमें र्ोई घुसपैठ नी र्रेलो या घुसपैठ री र्ोबसस 

नी र्रेलो। 

थे इण उपयोग री सरतां, TOS अर/या अबतररक्त समझौतो ंरे मुिब, िि भी िेय वै्हव,े रं्पनी न ेसगळी रर्मां रो भुगतान 

र्रेलो, बिण में र्ोई भी सुल्क, र्र, फीस अर/या सम्बंबधत प्रभार शाबमल है, चाहे वे वेबसाइट अर/या मोबाइल एप्लीरे्शन 

पर बताई ज्यी रर्मां में शाबमल वै्हव ेया नी। उपयोगर्ताक सेवावां रा उपयोग स ं पैिा वै्हवा आळा सगळा सुल्क, र्र, अर 

सम्बंबधत प्रभार चुर्ावण सारू भी सहमत वै्हवेला। 

िे Oxyzo स ं िुड़्योड़ो र्ोई भी लेन-िेन या लेन-िेन री र्ोबसस बिर्ी इण उपयोग री सरतां, गोपनीयता नीबत (िी ंन ेआगे 

पररभाबित र्रयो गयो है) या लाग  र्ान न रो उल्लंघन र्रे है, थारे ध्यान में आव,े तो थे Oxyzo न ेतुरंत उण री स चना िेवण 

सारू सगळा र्िम उठावोला। 

थे म्हारी सेवावां रा थारा उपयोग रे संबंध में लाग  र्ान न अर बनयमां अर बवबनयमो ंरी प री पालना हमेशा पक्की र्रेला। 

थानै Oxyzo री इिाित बबना, र्ोई भी साधन स ं, ि िा उपयोगर्ताकवां रा ईमेल पता या ि िी सपंर्क  िाणर्ारी इर्ट्ठा र्रण; 

आपरो पासवडक अर उपयोगर्ताक बपछाण साझा र्र'र र्ोई तीिा पक्ष न ेसेवावां बेचणो, क्रॉस-सेल र्रणो या बांटणो या 

सेवावां तर् र्ई-उपयोगर्ताकवां री पहंच िेवण; वेबसाइट अर/या मोबाइल एप्लीरे्शन रो उपयोग, प्रवेस, नेबवगेट या खोि 

र्रण सारू र्ोई भी स्वचाबलत सॉफ्टवेयर, हाडकवेयर या र्ोई भी ि िो इसी तररयां रो तंत्र रो उपयोग र्रण; अर वेबसाइट 

अर/या मोबाइल एप्लीरे्शन पर र्ोई भी िाणर्ारी पोस्ट या प्रसाररत र्रण, बिण में बबना इिाित या अवांबछत बवज्ञापन, 

प्रचार सामग्री, या ि िा उपयोगर्ताकवां न ेबबना इिाित रा आग्रह रा र्ोई भी ि िा रूप शाबमल है (उण िाणर्ारी रे अलावा 
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िी ं न े इण उपयोग री सरतां, TOS अर/या अबतररक्त समझौतो ं रे तहत खास तौर पर पोस्ट या प्रसाररत र्रण री 

इिाित/िरूरत है) स ं मना र्रयो िाव ेहै। 

बौद्धिक संपदा रा अधधकार 

वेबसाइट अर मोबाइल एप्लीरे्शन, अर उणां रो हर एर् मॉड्य ल Oxyzo अर/या इण रा अलग-अलग तीिा पक्ष प्रिातावां 

अर बवतरर्ां री र्ॉपीराइट आळी संपबि है। वेबसाइट अर मोबाइल एप्लीरे्शन में इसी सामग्री है, बिर्ी र्ॉपीराइट अर/या 

ि िा बौद्धिर् संपिा रा अबधर्ारां द्वारा सुरबक्षत है। Oxyzo वेबसाइट अर मोबाइल एप्लीरे्शन अर उणां री सामग्री में वे 

सगळा अबधर्ार सुरबक्षत राखे है बिर्ा TOS, अबतररक्त समझौतो ंअर/या इण उपयोग री सरतां में खास तौर पर नी बिया 

गया है। 

र्ोई भी सॉफ्टवेयर बिर्ो वेबसाइट अर/या मोबाइल एप्लीरे्शन (सॉफ्टवेयर) स ं डाउनलोड र्रण सारू मौि ि वै्हव ेहै, वो 

Oxyzo अर/या इण रा अलग-अलग तीिा पक्ष प्रिातावां अर बवतरर्ां रो र्ॉपीराइट वाळो र्ाम है। सॉफ्टवेयर रो थारो 

उपयोग अंबतम उपयोगर्ताक लाइसेंस समझौता, ि ेर्ोई वै्हव ेतो, री सरतां द्वारा बनयंबत्रत वै्हवे है, बिर्ो सॉफ्टवेयर साथै आवे 

है या उण में शाबमल वै्हवे है (लाइसेंस समझौतो)। थे र्ोई भी इसो सॉफ्टवेयर स्थाबपत या उपयोग नी र्र सर्ो िी ंसाथै र्ोई 

लाइसेंस समझौतो आवे है या उण में शाबमल वै्हव ेहै, िि तर् थे पे'ला लाइसेंस समझौता री सरतां स ं सहमत नी वै्हवो। र्ोई 

भी सॉफ्टवेयर िी ंसाथै लाइसेंस समझौतो नी वै्हवे, उण सारू Oxyzo अठे थानै, उपयोगर्ताक न,े इण उपयोग री सरतां रे 

मुिब वेबसाइट अर/या मोबाइल एप्लीरे्शन न ेिेखण अर ि िी तररयां स ं उपयोग र्रण सारू एर् व्यद्धक्तगत, गैर-अनन्य, 

अर गैर-हस्ांतरणीय लाइसेंस िेवे है अर र्ोई ि िा उदे्दश्य सारू नी, अर इसो लाइसेंस Oxyzo द्वारा र्ोई भी बगत र्ोई भी 

र्ारण स ं खतम अर रद्द र्रयो िा सरे् है। बर्रपा र्र'र ध्यान राखो रे् सगळो सॉफ्टवेयर Oxyzo री संपबि है अर र्ॉपीराइट 

र्ान न अर अंतराकष्ट्र ीय संबध रा प्रावधानां द्वारा सुरबक्षत है। सॉफ्टवेयर रो र्ोई भी पुनरुत्पािन या पुनबवकतरण र्ान न द्वारा सख्त 

मना है, अर इण रा गंभीर िीवानी अर आपराबधर् िंडात्मर् पररणाम वै्ह सरे् है। 

"Oxyzo", "Oxyzo.com", "ऑडकर फ्रॉम. ऑडकर फॉर." अर ि िा Oxyzo रा ग्राबफक्स, लोगो, टैगलाइन अर सेवा रा नाम 

Oxyzo री बौद्धिर् संपिा है। ज्य ं अठे खास तौर पर इिाित िी ज्यी है, उण रे अलावा, इणां रो उपयोग उपयोगर्ताक या 

र्ोई ि िा व्यद्धक्त द्वारा Oxyzo स ं पे'ला बलख्योड़ी इिाित बबना नी र्रयो िावेला। सगळा ि िा टर ेडमार्क  बिर्ा Oxyzo रा 

नी है अर वेबसाइट अर/या मोबाइल एप्लीरे्शन पर िीखे है, वे उणां रा सम्बंबधत माबलर्ां री संपबि है, बिर्ा Oxyzo स ं 

सम्बंबधत वै्ह भी सरे् है, िुड़्योड़ा वै्ह भी सरे् है, या उण द्वारा प्रायोबित वै्ह भी सरे् है या नी। 

थे वेबसाइट अर मोबाइल एप्लीरे्शन पर मौि ि सामग्री (बिण में बबना र्ोई सीमा रे पाठ, ग्राबफक्स, सॉफ्टवेयर, ऑबडयो 

अर वीबडयो फाइल अर फोटो शाबमल है) (सामग्री) रा र्ोई भी बहस्सा रो उपयोग अर प्रिशकन बसरफ थारा व्यद्धक्तगत रं्प्य टर, 

मोबाइल फोन, टैबलेट या ि िा इसी तररयां रा व्यद्धक्तगत उपर्रण पर अर बसरफ व्यद्धक्तगत उपयोग सारू र्र सर्ो हो। 

थे सामग्री री र्ॉबपयां बपं्रट र्र सर्ो हो अर सामग्री न ेथारा व्यद्धक्तगत रं्प्य टर, मोबाइल फोन, टैबलेट या ि िा इसी तररयां 

रा व्यद्धक्तगत उपर्रण पर थारा व्यद्धक्तगत उपयोग सारू राख़ सर्ो हो। Oxyzo थानै बसरफ इसा उपयोग सारू एर् सीबमत, 

व्यद्धक्तगत, गैर-अनन्य अर गैर-हस्ांतरणीय लाइसेंस िेव ेहै। 
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थे र्ोई भी तररयां स ं सामग्री में र्ोई बिलाव या संसोधन नी र्रेलो। थे सामग्री (या उण रो र्ोई भी बहस्सो) रो उपयोग, 

पुनरुत्पािन, पुनप्रकर्ासन, बवतरण, व्युत्पन्न र्ायक त्यार र्रण, या ि िी र्ोई तररयां स ं उपयोग नी र्रेलो, बसवाय ज्य ं अठे साफ 

तौर पर इिाित िी ज्यी है। 

थे र्ोई भी नीचे िी ज्यी चीि नी हटावोला: (र्) र्ोई भी सामग्री (या उण री र्ॉबपयां अर/या बपं्रटआउट स ं) स ं र्ोई भी 

र्ॉपीराइट, टर ेड-मार्क  या ि िा बौद्धिर् संपिा रा नोबटस; अर/या (ख) म्हारी साफ बलख्योड़ी सहमबत बबना, र्ोई भी िगह स ं 

वेबसाइट अर/या मोबाइल एप्लीरे्शन स ं बलंर्। 

थानै र्ोई भी सामग्री रा माबलर्ाना हर् नी बमलेला। सामग्री रो र्ोई भी बबना इिाित रो उपयोग, Oxyzo द्वारा अठे बियो 

गयो इिाित या लाइसेंस न ेखतम र्र िेवेला। 

थे रं्पनी री पे'ला बलख्योड़ी सहमबत बबना, र्ोई भी ि िा व्यद्धक्त न ेसामग्री नी िेला। थे वेबसाइट अर/या मोबाइल एप्लीरे्शन 

पर बिखाई ज्यी सामग्री स ं िुड़ा सगळा अबतररक्त प्रबतबंधां रो पालन र्रण सारू सहमत हो, ज्य  ंबगत-बगत पर अपडेट 

र्रयो िा सरे् है। 

माथे िी ज्यी बातां रे बावि ि, Oxyzo आ नी बताव ेहै अर नी ही र्ोई गारंटी िेव ेहै रे् उण र्नै सामग्री पर र्ोई अबधर्ार 

(बौद्धिर् संपिा रा अबधर्ार समेत) है, बिण में उपयोगर्ताकवां द्वारा उण रा उपयोग री इिाित िेवण रो अबधर्ार भी शाबमल 

है। 

संचार सेवावां अर थारी जाणकारी 

बर्रपा र्र'र ध्यान राखो रे् स चना प्रौद्योबगर्ी अबधबनयम, 2000 अर उण में 2008 रा संसोधन, अर उण रे तहत लाग  बनयमां 

रे मुिब, म्हारी वेबसाइट अर/या मोबाइल एप्लीरे्शन रा प्रवेस या उपयोग रे संबंध में लाग  र्ान न, इण उपयोग री सरतां 

अर/या गोपनीयता नीबत री पालना नी वै्हवा री द्धस्थबत में, म्हानै म्हारी वेबसाइट अर/या मोबाइल एप्लीरे्शन रा र्ोई भी 

उपयोगर्ताक रा प्रवेस या उपयोग रा अबधर्ारां न ेतुरंत खतम र्रण अर र्ोई भी गैर-अनुपालन आळी िाणर्ारी न ेहटावण 

रो अबधर्ार है। माथे िी ज्यी बातां री व्यापर्ता अर असर ने सीबमत र्याक बबना, थे आ वचन िेवो हो रे् थे वेबसाइट या 

मोबाइल एप्लीरे्शन पर इसी र्ोई िाणर्ारी होस्ट, प्रिबशकत, अपलोड, संसोबधत, प्रर्ाबसत, प्रसाररत या साझा नी र्रेलो 

बिर्ी: ि िा व्यद्धक्त री वै्हव ेअर िी ंपर थारो र्ोई अबधर्ार नी वै्हव;े घणी नुर्सानिायर्, परेशान र्रण आळी, ईशबनंिाप णक, 

मानहाबनर्ारर्, अश्लील, पोनोग्राबफर्, पीडोबफबलर्, अपमानिनर्, ि िा री गोपनीयता रो हनन र्रण आळी, घृबणत, या 

नस्लीय, िातीय रूप स ं आपबििनर्, नीचो बिखावण आळी, मनी लॉद्ध र् ंग या िुआ स ं िुड़ी या उण ने बढावा िेवण आळी, 

या र्ोई भी तररयां स ं गैर-र्ान नी वै्हव;े र्ोई भी तररयां स ं नाबाबलगो ंन ेनुर्सान प गावे; र्ोई भी पेटेंट, टर ेडमार्क , र्ॉपीराइट, 

या ि िा माबलर्ाना अबधर्ारां रो उल्लंघन र्रे; उण बगत लाग  र्ोई भी र्ान न रो उल्लंघन र्रे; संिेस पावण आळा न ेइसा 

संिेसां रा स्रोत बारा में धोखा िेवे या गुमराह र्रे या र्ोई इसी िाणर्ारी िेव ेबिर्ी घणी अपमानिनर् या डरावणी प्ररृ्बत 

री वै्हवे; ि िा व्यद्धक्त रो रूप धारण र्रे; बिण में सॉफ्टवेयर वायरस या र्ोई भी ि िो रं्प्य टर र्ोड, फाइल या प्रोग्राम वै्हवे 

बिर्ा र्ोई भी रं्प्य टर संसाधन री र्ायकक्षमता में बाधा घालण, उण न ेनष्ट् र्रण या सीबमत र्रण सारू बणाया गया वै्हवे; 

Oxyzo न ेथारी िाणर्ारी रो उपयोग र्रण में सक्षम बणावण सारू, तारे् मे्ह थारी िाणर्ारी में थारे र्ोई भी अबधर्ारां रो 

उल्लंघन नी र्रां, थे म्हानै थारी िाणर्ारी रो उपयोग र्रण सारू, र्ोई भी मीबडया में बिर्ो अब ैिाण्यो िावे है या भबवष्य 
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में अद्धस्त्व में आ सरे् है, एर् गैर-अनन्य, िुबनया भर में, स्थायी, अटल, रॉयल्टी-मुक्त, अर आगे भी लाइसेंस िेवण लायर् 

(र्ई स्रां पर) अबधर्ार िेवण सारू सहमत हो। 

माथे बिया गया खंड 7.5 रे तहत म्हारा अबधर्ारां पर र्ोई प्रबतर् ल असर डाल्या बबना, लाग  र्ान न द्वारा िरूरी या इिाित 

िी ज्यी हि तर्, मे्ह थारी िाणर्ारी ने सुरक्षा-सम्बंबधत या र्ान न प्रवतकन री िांचां रे संबंध में या अबधर्ाररयां साथै सहयोग 

र्रण या र्ान नी िरूरतां री पालना र्रण रे िौरान भी इर्ट्ठा र्र सर्ा हां, उपयोग र्र सर्ा हां अर बता सर्ा हां। 

थारी िाणर्ारी रा उपयोग/उण पर भरोसा र्रण रा पररणाम स्वरूप र्ोई भी व्यद्धक्त न ेवै्हवा आळा र्ोई भी नुर्सान सारू 

बसरफ थे ही बिम्मेिार वै्हवोला अर थे रं्पनी, उण रा र्मकचाररयां, अबधर्ाररयां, सहयोबगयां, साझेिारां अर सम ह रं्पबनयां न े

सगळा इसा नुर्सानां स ं क्षबतप बतक र्रण अर उणां ने हाबन स ं बचावण सारू सहमत हो अर वचन िेवो हो। 

इण उपयोग री सरतां रा उदे्दश्यां सारू "नुर्सान" रो मतलब हर एर् नुर्सान, क्षबत, िुमाकनो, िंड, लागत, खरचो या ि िी 

िेनिारी (र्ान नी अर ि िा पेसेवर सुल्कां समेत) है अर नुर्सानां रो अथक इणी रे मुिब र्रयो िावेला। 

तीजा पक्ष री वेबसाइटो ंरा धलंक 

वेबसाइट अर/या मोबाइल एप्लीरे्शन वर्ल्क वाइड वेब पर ि िी वेबसाइटो ंस ं िुड़्योड़ो वै्ह सरे् है बिर्ी Oxyzo रा बनयंत्रण 

में या उण द्वारा संचाबलत नी है। इसा बलंर् म्हारी तरफ स ं सम्बंबधत बाहरी वेबसाइट, उण री सामग्री या उण पर बिखाया गया 

बलंर् सारू र्ोई भी बिम्मेिारी या समथकन रो संरे्त नी िेव ेहै। Oxyzo री र्ोई भी ि िी वेबसाइट, िी ंतर् थे म्हारी वेबसाइट 

अर/या मोबाइल एप्लीरे्शन रे िररय ेपहंच सर्ो हो, बाबत र्ोई बिम्मेिारी या िेनिारी नी है अर उण बारा में र्ोई भी 

प्रबतबनबधत्व नी र्रे है। आ िुड़्योड़ी साइटो ंबसरफ थारी सुबवधा सारू है, अर इण वास्े, थे उणां तर् आपरा खुि रा िोद्धखम 

पर पहंचो हो। 

थारे द्वारा इसी ि िी वेबसाइटो ंरा उपयोग स ं िुड़ा र्ोई भी नुर्सान सारू Oxyzo बिम्मेिार नी वै्हवेला। Oxyzo आपरी 

वेबसाइट अर मोबाइल एप्लीरे्शन अर उण पर लगाया गया बलंर् री अखंडता री रखा र्रण री र्ोबसस र्रे है अर इण 

वास्े बसरफ आपरी खुि री वेबसाइट अर मोबाइल एप्लीरे्शन पर ही नी, बद्धल्क तीिा पक्ष रा बलरं् पर भी र्ोई भी प्रबतबक्रया 

मांगे है। Oxyzo, आपरा खुि रा बववेर् पर, र्ोई भी बलंर् या बलंबरं्ग प्रोग्राम न ेर्ोई भी बगत अर र्ोई भी र्ारण स ं बिर्ो 

वो सही समझे, खतम र्रण रो अबधर्ार सुरबक्षत राखे है। 

अपवजान 

वेबसाइट अर मोबाइल एप्लीरे्शन रो थारो उपयोग थारा खुि रा िोद्धखम पर है। वेबसाइट अर मोबाइल एप्लीरे्शन पर 

सगळी चीि, बिण में र्ोई भी आप बतकर्ताकवां री स ची अर उणां बारा में िाणर्ारी तर् पहंच शाबमल है, थानै "ज्य ं है िठे है" 

रा आधार पर अर र्ोई भी प्रर्ार री वारंटी बबना, चाहे वा व्यक्त वै्हव ेया गबभकत, िी िाव ेहै, बिण में, बबना र्ोई सीमा रे, 

व्यापाररर्ता, र्ोई खास उदे्दश्य सारू उपयुक्तता, या उल्लंघन नी र्रण री गबभकत वारंटी शाबमल है। सामग्री रो उपयोग 

र्रण स ं बमल्या नतीिां अर प्रिशकन रो प रो िोद्धखम थारे द्वारा मान्यो िावे है। 

mailto:getsupport@oxyzo.in


 

 

संपर्क : +91-7353013499 

ईमेल: getsupport@oxyzo.in 

वेबसाइट: www.oxyzo.in 

 

  

OXYZO Financial Services Limited 

(पे'ला इण रो नाम Oxyzo Financial Services Private Limited हो) 

कॉपोरेट कार्ाालर्: 101, First Floor, Vipul Agora Mall, MG Road, 
Gurugram- 122002 

पंजीकृत कार्ाालर्: Shop No. G-22 C (UGF) D-1 
(K-84), Green Park Main, New Delhi - 110016 

CIN: U65929DL2016PLC306174 
 

वेबसाइट या मोबाइल एप्लीरे्शन पर स चीबि सेवावां िेवण आळा आप बतकर्ताक अर ि िा आप बतकर्ताक तीिा पक्ष है बिर्ा 

Oxyzo स ं एर् स्वतंत्र ठेरे्िार रे रूप में सेवावां लेवे है, ना रे् Oxyzo रा एिेंट या र्मकचारी। Oxyzo र्ोई भी इसा तीिा 

पक्षां रा र्ामां, गलबतयां, च र्ां, प्रबतबनबधत्वां, वारंबटयां, उल्लंघनां या लापरवाही सारू या र्ोई भी व्यद्धक्तगत चोट, मौत, संपबि 

रा नुर्सान, या उण स ं वै्हवा आळा ि िा नुर्सानां या खरचां सारू बिम्मेिार नी है। 

वेबसाइट अर मोबाइल एप्लीरे्शन अर उण में मौि ि सामग्री में तर्नीर्ी या ि िी अशुद्धियां या टाइबपंग री गलबतयां वै्ह 

सरे् है। थे सहमत हो अर मानो हो रे् वेबसाइट अर मोबाइल एप्लीरे्शन पर घणी सारी सामग्री तीिा पक्षां द्वारा िी िाव ेहै 

अर/या अपलोड र्री िावे है। Oxyzo सामग्री री प णकता या सटीर्ता बारा में र्ोई प्रबतबनबधत्व या वारंटी नी िेवे है। Oxyzo 

वेबसाइट अर/या मोबाइल एप्लीरे्शन पर िीखण आळी सामग्री न ेअपडेट र्रण या सही र्रण रो र्ोई वचन नी िेव ेहै। 

Oxyzo वेबसाइट अर मोबाइल एप्लीरे्शन पर मौि ि िाणर्ारी, सॉफ्टवेयर, उत्पािां अर सेवावां री र्ोई भी उदे्दश्य सारू 

उपयुक्तता बारा में र्ोई प्रबतबनबधत्व नी र्रे है, अर वेबसाइट अर मोबाइल एप्लीरे्शन पर र्ोई भी उत्पािां या सेवावां री 

बबक्री सारू समावेस या पेशर्श Oxyzo द्वारा इसा उत्पािां या सेवावां रो र्ोई भी समथकन या बसफाररश नी र्रे है। सगळी 

इसी िाणर्ारी, सॉफ्टवेयर, उत्पाि, अर सेवावां "ज्य ं है िठे है" रा आधार पर र्ोई भी प्रर्ार री वारंटी बबना िी िाव ेहै। 

Oxyzo इण िाणर्ारी (बिण में, बबना र्ोई सीमा रे, फोटोग्राफ, सुबवधावां री एर् स ची अर आप बतकर्ताकवां रो बववरण शाबमल 

है), सॉफ्टवेयर, उत्पािां, अर सेवावां रे संबंध में सगळी वारंबटयां, सरतां अर िेनिारी न ेअस्वीर्ार र्रे है, बिण में व्यापाररर्ता, 

र्ोई खास उदे्दश्य सारू उपयुक्तता, हर्, अर उल्लंघन नी र्रण री सगळी गबभकत वारंबटयां अर सरतां शाबमल है। 

िाणर्ारी इण सरत पर िी िावे है रे् उण न ेपावण आळा व्यद्धक्त र्ोई भी बनणकय लेवण स ं पे'ला या उण रे संबंध में, आपरा 

उदे्दश्यां सारू उण री उपयुक्तता बारा में आपरो खुि रो बनणकय लेवेला। 

माथे िी ज्यी बातां री व्यापर्ता पर र्ोई प्रबतर् ल असर डाल्या बबना, Oxyzo वेबसाइट अर मोबाइल एप्लीरे्शन पर स चीबि 

आप बतकर्ताकवां न ेिी ज्यी रेबटंग री र्ोई भी सटीर्ता री पुबष्ट् या गारंटी नी िेव ेहै अर वा बसरफ उपयोगर्ताकवां री सुबवधा 

सारू िी िावे है। 

देनदारी री सीमा 

इण उपयोग री सरतां रे तहत अर/या ि िी र्ोई तररयां स ं उपयोगर्ताकवां री म्हारी र्ोई भी सेवावां री सिस्यता या उपयोग 

रे संबंध में रं्पनी री िेनिारी सीबमत वै्हवेला अर उण भुगतानां स ं ज्यािा नी वै्हवेला बिर्ा खास तौर पर रं्पनी द्वारा इण 

उपयोग री सरतां, TOS अर/या र्ोई भी अबतररक्त समझौतो ंरे तहत र्रण िरूरी है। रं्पनी इण उपयोग री सरतां, TOS 

अर/या र्ोई भी अबतररक्त समझौतो ंरे तहत र्याक गया िाबयत्वां रे संबंध में, सगळी वारंबटयां, चाहे वा व्यक्त वै्हवे या गबभकत, 

न ेअस्वीर्ार र्रे है। 

क्षधतपूधता 

थे Oxyzo, उण रा र्मकचाररयां, वर्ीलां अर एिेंटां ने र्ोई भी अर सगळा नुर्सानां स ं क्षबतप बतक र्रण, बचाव र्रण अर हाबन 

स ं बचावण सारू सहमत हो, बिर्ा Oxyzo रे द्धखलाफ लगाया गया वै्हवे या उण ने द्धव्हया वै्हवे, बिर्ा थारे द्वारा इण उपयोग 

री सरतां, TOS अर अबतररक्त समझौतो ंरे मुिब र्याक गया र्ोई भी प्रबतबनबधत्व, वारंटी, वचन या समझौता या प रा र्रयो 

mailto:getsupport@oxyzo.in


 

 

संपर्क : +91-7353013499 

ईमेल: getsupport@oxyzo.in 

वेबसाइट: www.oxyzo.in 

 

  

OXYZO Financial Services Limited 

(पे'ला इण रो नाम Oxyzo Financial Services Private Limited हो) 

कॉपोरेट कार्ाालर्: 101, First Floor, Vipul Agora Mall, MG Road, 
Gurugram- 122002 

पंजीकृत कार्ाालर्: Shop No. G-22 C (UGF) D-1 
(K-84), Green Park Main, New Delhi - 110016 

CIN: U65929DL2016PLC306174 
 

िावण वाळो र्ोई भी िाबयत्व रो र्ोई भी उल्लंघन या पालन नी र्रण रे र्ारण पैिा वै्हव,े उण रो पररणाम वै्हवे, या उण रे 

र्ारण िेवणा पड़ सरे्, या थारी वेबसाइट अर/या मोबाइल एप्लीरे्शन री सिस्यता या उपयोग स ं पैिा वै्हवा आळी र्ोई भी 

ि िी िेनिाररयां। 

अवधध अर समाद्धि 

इण खंड रा प्रावधानां रे अधीन, आ उपयोग री सरतां, िि तर् थे र्ोई भी रूप या क्षमता में र्ोई भी सेवा रो उपयोग र्रो 

हो, प री तररयां स ं लाग  अर प्रभावी रे'वेला। 

Oxyzo र्ोई भी बगत आपरा खुि रा अर प रा बववेर् पर बबना र्ोई नोबटस बिया, वेबसाइट अर/या मोबाइल एप्लीरे्शन रा 

थारा उपयोग न ेबनलंबबत र्र सरे् है या खतम र्र सरे् है। इण उपयोग री सरतां रे तहत Oxyzo रा अबधर्ारां पर र्ोई 

प्रबतर् ल असर डाल्या बबना रे् वो बबना र्ोई र्ारण या इण उपयोग री सरतां में ि िी िगह बताया गया ि िा र्ारणां स ं 

वेबसाइट अर/या मोबाइल एप्लीरे्शन रा थारा उपयोग ने बनलंबबत या खतम र्र सरे् है, Oxyzo वेबसाइट अर/या मोबाइल 

एप्लीरे्शन रा थारा उपयोग न ेबबना र्ोई नोबटस रे बनलंबबत या खतम र्र सरे् है ि ेवो आपरा खुि रा अर प रा बववेर् पर 

माने रे्: 

• थे इण उपयोग री सरतां, TOS अर/या अबतररक्त समझौतो ंरा र्ोई भी प्रावधानां रो उल्लंघन र्रयो है, िुरुपयोग 

र्रयो है, या अनैबतर् रूप स ं हेरफेर र्रयो है या फायिो उठायो है या ि िी र्ोई तररयां स ं गैर-र्ान नी या अनैबतर् 

तरीर्ा स ं र्ाम र्रयो है; 

• थारे द्वारा िी ज्यी िाणर्ारी/बववरण सत्याबपत या प्रमाबणत नी र्रयो िा सरे् है; 

• थारा र्ामां स ं र्ोई भी तीिा पक्ष रा अबधर्ारां रो उल्लंघन वै्ह सरे् है या ि िी र्ोई तररयां स ं Oxyzo अर/या ि िा 

उपयोगर्ताकवां सारू र्ोई भी िेनिारी पैिा वै्ह सरे् है। 

Oxyzo उपयोगर्ताक द्वारा Oxyzo अर/या र्ोई भी आप बतकर्ताक न ेबार्ी अर िेय र्ोई भी रर्म वस ल र्रण रो अबधर्ार 

सुरबक्षत राखे है अर उण री वस ली सारू र्ोई भी र्ान नी र्ारवाही र्रण रो अबधर्ार राखे है बिर्ो वो िरूरी समझे। 

वेबसाइट अर/या मोबाइल एप्लीरे्शन रा थारा उपयोग न ेबनलंबबत या खतम र्याक पछै, थारो र्ोई अबधर्ार नी वै्हवेला अर 

म्हारी र्ोई बिम्मेिारी नी वै्हवेला रे् मे्ह थारो र्ोई भी अध रा र्ाम प रा र्रां या र्ोई भी बबना पबढया या बबना भेज्या संिेस 

थानै या र्ोई भी तीिा पक्ष न ेभेिां। एर् बार उपयोगर्ताक रो पंिीर्रण या सेवावां बनलंबबत या खतम वै्ह िावे, तो र्ोई भी 

डेटा बिर्ो थे वेबसाइट अर/या मोबाइल एप्लीरे्शन पर राख़्यो वै्हव,े वो पछै स ं वापस नी बलयो िा सरे्ला। इसी द्धस्थबत में, 

Oxyzo इसा बनलंबन या समाद्धि रा पररणाम स्वरूप थानै वै्हवा आळा र्ोई भी नुर्सान या क्षबत सारू बिम्मेिार या उिरिायी 

नी वै्हवेला। 

एर् बार उपयोगर्ताक न ेअबनबित र्ाल सारू बनलबंबत या खतम र्र बियो िावे, तो उपयोगर्ताक वेबसाइट अर/या मोबाइल 

एप्लीरे्शन पर पंिीर्रण नी र्र सरे्ला या वेबसाइट अर/या मोबाइल एप्लीरे्शन रो र्ोई भी तररयां स ं उपयोग नी र्र 

सरे्ला, िि तर् रे् Oxyzo द्वारा खास तौर पर इिाित नी िी िावे। 
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नई तकनीधकर्ां री सरुआत 

रं्पनी नई या बवर्बसत वै्ह री तर्नीबर्यां स ं पैिा वै्हवा आळा र्ोई भी मनी लॉद्ध र् ंग रा खतरां पर खास ध्यान िेवेला, बिण 

में इंटरनेट लेन-िेन शाबमल है बिर्ा गुमनामी न ेबढावा िे सरे् है, अर िरूरत पड़ण पर, उणां न ेमनी लॉद्ध र् ंग री योिनावां 

में उपयोग स ं रोर्ण सारू उपाय र्रेला। र्ई रं्पबनयां अलग-अलग प्रर्ार रा इलेक्ट्र ॉबनर् र्ाडक िारी र्रण रा र्ारोबार 

में लगी है बिर्ा गाहर्ां द्वारा सामान अर सेवावां खरीिण, ATM स ं नर्िी बनर्ालण सारू उपयोग र्रा िावे है, अर इणां 

रो उपयोग पइसा रा इलेक्ट्र ॉबनर् हस्ांतरण सारू र्रयो िा सरे् है। इण रे अलावा, इण र्ाडाां रो बवपणन आम तौर पर 

एिंटां री सेवावां रे िररये र्रयो िाव ेहै। रं्पनी आ पक्की र्रे है रे् भबवष्य में गाहर्ां न ेर्ोई भी र्ाडक िारी र्रण स ं पे'ला, 

सही तररयां स ं KYC प्रबक्रयावां लाग  र्री िावे। आ भी िरूरी है रे् एिंटां पर भी KYC उपाय लाग  वै्हवणा चाबहिे। 

भारत रे बारै शाखावां अर सहार्क कंपधनर्ां पर लागू व्हैवणो 

माथे बताया गया बिसा-बनिेस बविेस में द्धस्थत शाखावां अर बहमत-स्वाबमत्व आळी सहायर् रं्पबनयां पर भी लाग  वै्हवेला, 

खास र्र'र उण िेसां में बिर्ा FATF री बसफाररसां न ेलाग  नी र्रे है या अपयाकि रूप स ं लाग  र्रे है, िी ंहि तर् स्थानीय 

र्ान न इिाित िेवे। िि स्थानीय लाग  र्ान न अर बनयम इण बिसा-बनिेसां न ेलाग  र्रण स ं रोरे्, तो इण न ेररिवक बैंर् रा 

ध्यान में लायो िावणो चाबहिे। 

मुख्य अधधकारी री धनरु्द्धि 

रं्पनी र्नै एर् वररष्ठ प्रबंधन अबधर्ारी है िी ंन ेमुख्य अबधर्ारी रे रूप में नाबमत र्रयो िावेला। मुख्य अबधर्ारी रं्पनी 

रा मुख्य/र्ॉपोरेट र्ायाकलय में द्धस्थत वै्हवेला अर र्ान न रे तहत िरूरी सगळा लेन-िेनां री बनगरानी अर ररपोबटांग अर 

िाणर्ारी साझा र्रण सारू बिम्मेिार वै्हवेला। वो प्रवतकन एिेंबसयां, बैंर्ां अर र्ोई भी ि िी संस्था, बिर्ी मनी लॉद्ध र् ंग रे 

द्धखलाफ लड़ाई अर आतंर्वाि रा बविपोिण स ं लड़ण में शाबमल है, साथै घणो मेळ-िोल बणाय राखेला। 
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